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Calistay Sonrasi

Daha onceden belirlenen formata gore masalardan 18 Hazirana kadar masa
raporlar1 alinmistir.

Masa raporlarn ortak dil, bigcim, oriintii haline doniistiiriilme 1slemi
tanmamlanmustir.

Sunus ve Rektor sunusu Youtube altyazilardan alimarak bazi kelime ve
climleler cikarilarak eklenmistir.

Calistay ve rapor yontemi eklenmistir.
Masalarda konusulanlarin «kod bulutu» tamamlanmistir. Gorseller eklenmuistir.

Basin-yayin destegi alimmakta, dijital baskis1 yapilmaktadir. Ayrica raporun pdf
hali sizinle paylasilacaktir.
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Kalite Komisyonunda Yapilmasi Gerekenler

Bu sunumda kalite komisyonundan raporu (pdf hali) ve kendi deneyimleri ¢ercevesinde somut
eylem planlarim1 hazirlanmasi (1 Eyliile kadar kalite.sgdb@mku.edu.tr adresine gonderilmesi)

Kalite komisyonu KIDR ’in temel basliklar1 cercevesinde dort gruba ayrildh.

Gruplar kendi i¢inde alt gruplara ayrilabilir. Diizenli olarak yliz-yilize veya ¢evrim igi
toplantilar yapabilir. Ama kayit altina alin!!! Islak imzali.....

Kalite komisyonunda eylem planlarinin sunumunda tartisilip son seklinin olusturulmasi (Eyliil
icinde sonradan belirlenecek bir tarihte)

Toplantiya 6zellikle daire baskanliklari ve/veya cesitli birim temsilcilerinin dahil edilmesi
eylem planlarinin uygulanmasi ve zamanlamasi i¢in dneml..

Eylem planlari i¢in Senato gibi kurullarin onay1 gerekebilir.

Eylem planlarinin uygulama i¢in Rektorliikge birimlere gonderilmesi ve takibinin Komisyon
Uyelerince yapilmasi.



Eylem Plan1 Gruplar
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Eylem Plan1 Gruplar
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, (Kalite Komisyonu 6grenci temsilcisi)



e
e
s
e
e
e

Cl]




Eylem Plan1 Gruplar

lay ur Ata Sokmen Tip Fakiiltesi)
LL Saghk Uygulama ve Arastirma Hastanesi)
] /h Tarlm Bilimleri M.Y.O.)
R (Ila yat Fakiiltesi)
YLAN (Turizm Isletmecﬂlgl ve Otelcilik Y.O.)




Masa numarasi

Masa bashgé

KiDR’de karsilik gelen temel bashklar

1. Masa

Liderlik, Yénetisim ve Kalite

Liderlik, Yénetisim ve Kalite

2. Masa Gorintirliik ve Uluslararasilasma Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Toplumsal Katka
Arastirma ve Gelistirme
3. Masa Egitim ve Ogretim Egitim ve Ogretim
“Programliarin Tasarimi, Degeriendirilmesi
ve Giincellenmesi”
4. Masa Egitim ve Ogretim Egitim ve Ogretim
“Programlarin Yiiviitiddmesi”
5. Masa Egitim ve Ogretim Egitim ve Ogretim
“Ogrenme Kavnaklar:”
6. Masa Arastirma ve Gelistirme Arastirma ve Gelistirme
“Arastirma Siireclerinin Gelistirilmesi™”
7. Masa Arastirma ve Gelistirme Arastirma ve Gelistirme
“Yetkinliklerin Arttirilmasi ve Iybirliklerinin
Gelistivilmesi”
8. Masa Arastirma ve Gelistirme Arastirma ve Gelistirme
“Arastirma Performansin Arttrilmast”
9. Masa Toplumsal Katka Toplumsal Katka
“Siireclerin Yonetimi”
10. Masa Toplumsal Katka Toplumsal Katka
“Performansin Izlenmesi ve
Degerilendirilmesi”
11. Masa Paydas Katillimu “f¢ ve Dis Pavdas Hiskileri”| Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Egitim ve Ogretim
Arastirma ve Gelistirme
Toplumsal Katk




Eylem Plan1 Surecinde Dikkat Edilmes1 Gereken
Hususlar

Calistay raporundaki bulgulardan bir eylem plani1 hazirlama siireci, belirlenen iyilestirme alanlarini ve

onerileri somut, uygulanabilir adimlara doniistiirmek icin sistematik bir yaklasim gerektirir.

1. Calistayda her bir masadan gelen "gliclii yonler", "iyilestirme alanlar1" ve "eylem onerileri"ni liitfen

dikkatlice inceleyin. Bir dnceki tabloya bakim....

2. KIDR cercevesinde temel baslik ve gruplamalar yapildi. Her grup KIDR in alt bashiklar ¢ergevesinde

alt gruplara béliinebilir. Ornegin egitim ve 6gretimde temel basliginda tasarim, yiiriitme ve kaynak alt

basliklar1 olabilir.

3. SMART Hedefler Belirleme (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound): Her bir

oncelikli eylem onerisi i¢in spesifik, ol¢iilebilir, ulasilabilir, 1lgili ve zamana bagli (SMART) hedefler

tanimlayin. Ornek: "Ders icerikleri sektor beklentileriyle uyumlu hale getirilmeli" &nerisi igin;
SMART hedef: "2025-2026 Akademik Y1l giiz donem1 sonuna kadar, tiim fakiltelerdeki
programlarin ders iceriklerinin en az %70’ ini 1lgili sektor paydaslarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda giincelleyerek Birim onay1 almak."



Eylem Plan1 Surecinde Dikkat Edilmes1 Gereken
Hususlar

4. Her bir SMART hedef ve ona bagh eylem i¢in sorumlu kisi veya birimleri (6rnegin, 1lgili
Dekanlik, Boliim Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 vb.) net bir sekilde belirleyin.
Birden fazla birimin ortak ¢alismasi gerekiyorsa, koordinasyonu kimin saglayacagi da
belirtilmelidir.

5. Her bir eylem adimi i¢in gercekei baslangic ve bitis tarihleri belirleyin. Biliyilik hedefler i¢in
ara adimlar (mihenk taslar1) ve bunlara ait son tarihler belirlemek, ilerlemeyi takip etmeyi
kolaylastirir!

6. Her eylemin tamamlanmasi i¢in gerekli olan kaynaklar olabilir (insan giicti, butge, teknolojik
altyapi, egitimler, yazilimlar vb.). Bu kaynaklar1 belirtin, nasil saglanacagini da yazin.

7. Eylemin nasil 6l¢geceginizi gosteren nicel veya nitel performans gostergeleri tanimlayn.
Ornek: "Ders igeriklerinin sektor beklentileriyle uyumu" hedefi icin "Giincellenen ders
igerigl sayisi”, "Sektor paydaslarindan gelen olumlu geri bildirim orani" , "Mezunlarin
1stthdam orani artis1".



Eylem Plan1 Surecinde Dikkat Edilmes1 Gereken
Hususlar

8. Eylem planinin diizenli olarak gozden gecirilecegi toplanti sikliklarim1 ve sorumlu komiteyi
(6rnegin, Kalite Komisyonu, Yonetim Kurulu) belirleyin. Ilerlemenin nasil raporlanacagini ve
aksakliklar durumunda hangi diizeltici adimlarin atilacagini netlestirin.

9. Eylem planinin ilgili tim paydaslara (rektorliik, dekanliklar, boliimler, idari birimler,
ogrenciler, dis paydaslar) nasil ve ne siklikta iletilecegini belirleyin.

10. Her bir eylem i¢in olasi riskleri (0rnegin, kaynak yetersizligi, personel degisimi, direng vb.)
ve bu riskler1 azaltmaya yonelik onlemleri diistiniin.

» Eylem oOnerileri kalite komisyonu tarafindan tartisilarak iiniversitenin genel stratejik hedefleri,
mevcut kaynaklar, uygulanabilirlik ve beklenen etki (fayda) a¢isindan onceliklendirilecektir.

Ama grup/alt grubunuzca hangi eylemlerin en acil ve kritik oldugunu belirleyerek bir oncelik
siras1 olusturun.
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Eylem Plan1 Ornekleri

Kalite Siiregleri ve Kurumsal I¢ Degerlendirme Olgiitleri Calistayi-2025

Bireylerin verilen isleri yapmamasinin sonuclarinin denge esasi goézetilerek belirlenmesi

gerekmektedir. Kalite yonetim sistemi dokiimantasyonu kapsaminda siire¢ yonetimi el

kitaplari, 13 akislari, gorev tanmimlari ve formlar glincellenmelidir. Baz1 formlarda hala eski

yonetmelik maddelerinin yer aldig1 belirtilmistir.

SMART hedef: "2025-2026 Akademik Yih giiz donemi sonuna kadar, birimlerde yapilan is siire¢ ve akislarin timinii (%
100) birim ve SGDB birlikte giincelleyerek ilgili birim/kuruls/komisyonun onaymi alarak yiiriirliige koymak.

Liderlik, Kalite Yonetim Her birimle birlikte SGDB araciigr > 2025 icin 3 ay icinde glincelenmesi, Prof.Dr. Metin
Yonetisim ve  Sistemi calisilarak dokumanlarin ile islemlerin > ki yilda bir ilk u¢ ay gozden REYHANOGLU

Kalite dokumantasyonu guncellenmesi yapildig gecirilmesi
giincel degil birimler > Yeni surec, akis, duzenlemelr

gerektikce de guncellenmesi




Eylem Plan1 Ornekleri

Paydas yonergesiylg iletisim ve i1s birligi somut hale getirilebilir. Birimlerin alanlar
dogrultusunda paydas listeleki cikarilabilir. Cesitli kalite stireclerine ilgili paydaslarin katilmasi

saglanabilir. Miifredat giincellemelerinde sektorel dis paydaslarin ve i¢ paydaslarin (6grenciler,

Ogretim elemanlar1) fikirleri alinabilir. Toplumsal katki projeleri ile i¢ ve dis paydaslarin

Universitemiz faaliyet ve siireclerine sistematik katilimi saglanabilir.

Egitim ve Ders iceriklerinin ~ TYYC cercevesinde ve  Ogrenci isleri ilk etapta 1-3 ay, Dr.Ogr.Uyesi
Ogretim  program/miifredat dis-ic paydaslarla Daire Baskanlig1 takibi ise diizenli Sabiha BEZGIN
yeterliliklerini birlikte program/ders  araciligi ile tim olarak, 4 yilda bir
karsilamamaktadir. mufredatlarinin akademik egitim kapsamli, her
Takibi giincellenmesi ve bunu  ve ogretim akademik yilin
yapilmamaktadir. duzenli hale getirmek  birimleri basinda gozden
icin takip sistemi gecirme
olusturulmasi




Eylem Plan1 Ornekleri

Paydas yonergesiylg iletisim ve i1s birligi somut hale getirilebilir. Birimlerin alanlar
dogrultusunda paydas listeleki cikarilabilir. Cesitli kalite stireclerine ilgili paydaslarin katilmasi

saglanabilir. Miifredat giincellemelerinde sektorel dis paydaslarin ve i¢ paydaslarin (6grenciler,

Ogretim elemanlar1) fikirleri alinabilir. Toplumsal katki projeleri ile i¢ ve dis paydaslarin

Universitemiz faaliyet ve siireclerine sistematik katilimi saglanabilir.

Liderlik, Paydaslarin kim Diger uUniversite ve Senatodaki uyelerden 2025 Eylul
Yonetisim oldugu, onlara sektor ornekleri gorevlendirilip, Ekim
ve Kalite  nasil yaklasilmas1  incelenerek bir paydas mevzuat olusturulma

gerektigi, hangi yonergesi hazirlanmas1 surecinin isletilmesi,

sureclerde hangi guncel tutulmasinda

paydaslarla isbirligi SGDB

yapilacagi

belirsizdir.

Prof.Dr. Mgtin
REYHANOGLU




DUZENLEME KURULU BASKANI
Prof. Dr. Veysel EREN

Katiliminiz ve

HMKU KALITE KOMISYONU ve

HMKU KALITE OGRENCI TOPLULUGU adina
DUZENLEME KURULU

desteginiz i¢in
tesekkiir ederiz.

« Prof. Dr. Mehmet TURAN - Prof. Dr. Metin REYHANOGLU
- Dr. ©Ogr. Uyesi Sabiha BEZGIN - Uzman Demet TANER (SGDB)
- SGD Bagkani Mehmet KURU

- HMKU Kalite Ogrenci Toplulugu Temsilcisi Hikmet ATASOY

- HMKU Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi Emre DONMEZ




	Slide 1: Çalıştay Raporu Sunumu ve Eylem Planı Hazırlama Süreci
	Slide 2: Çalıştay Sonrası
	Slide 3: Kalite Komisyonunda Yapılması Gerekenler
	Slide 4: Eylem Planı Grupları
	Slide 5: Eylem Planı Grupları
	Slide 6: Eylem Planı Grupları
	Slide 7: Eylem Planı Grupları
	Slide 8: Eylem Planın Ana Başlıklarının Çalıştay Raporundaki Referansları
	Slide 9: Eylem Planı Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
	Slide 10: Eylem Planı Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
	Slide 11: Eylem Planı Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
	Slide 12: Eylem Planı Örnekleri
	Slide 13: Eylem Planı Örnekleri
	Slide 14: Eylem Planı Örnekleri
	Slide 15: Katılımınız ve desteğiniz için teşekkür ederiz.

