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MUSTAFA KEMAL UNIiVERSITESI KALITE POLITIKASI

Universitemiz Yonetim Sistemi Standartlarinin gereklerini yerine getiren, toplam kalite yonetimi felsefesini esas alan, seffaf ve hesap
verebilirlik ilkesine uygun hareket eden, paydaslariyla etkili iletisim ve isbirligi i¢inde olan, siirekli gelismeyi hedefleyen, yenilikei, girisimci
ve iiretken, tiim eylemleriyle toplumsal norm ve degerleri 6ncelikle gézeten yonetim anlayisiyla;

Tiim paydaslarin memnuniyetini stirekli arttirmak,

Calisanlarin deneyim, bilgi, emek, duygu ve diislincelerini dikkate almak,
Siire¢ odakl1 bir yonetim anlayist sergilemek,

Kaynaklari etkin ve verimli kullanmak,

Bilimsel, vicdani ve etik degerlerden 6diin vermemek,
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Siirekli iyilestirmeyi aligkanlik haline getirerek kalici gliveni saglamak,

kalite politikamizdir.
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